SISTEMAS DE CUSTEIO

1- INTRODUCAO

Em um ambiente de acirrada competi¢do, a gestdo econdmica das empresas tornou-se
bastante dindmica e complexa, exigindo maior atencéo por parte dos gestores. Por isso, cada
vez mais, é imprescindivel a utilizagdo de relatdrios capazes de informar com precisdo de

valor e tempo sobre os custos das empresas (WERNKE, 1999).

Nesse sentido, a contabilidade de custos normatizada pela legislacdo fiscal e
societdaria vem perdendo terreno para uma contabilidade gerencial capaz de produzir
informagdes que auxiliem o Administrador na tomada de decisdes estratégicas, garantindo a
sobrevivéncia e a competitividade da empresa.Este pensamento de que um eficiente sistema
de custos € fundamental para sobrevivéncia num mercado competitivo tem feito parte do
cendrio das empresas e é consenso entre diversos autores contemporaneos que tem trabalhado
com estratégia, produtividade organizacional, dentre outros assuntos. Esses autores, dentre
eles PORTER (1985), salienta a importincia dos custos como estratégias para competir em
que diz “a vantagem de custos € um dos dois tipos de vantagem competitiva que uma firma
pode possuir. Ele atribui a outra vantagem a diferenciagc@o, mas, afirma que “os custos sdo de
vital importincia para as estratégias de diferenciacdo, pois uma empresa diferenciadora
precisa manter os custos proximos aos dos competidores”.Mas, os métodos de custeio atuais
utilizados ndo tém condi¢des para atender as expectativas das empresas em relacdo ao
fornecimento de informagdes precisas, no sentido de tomar decisdes pois, a maioria dos
sistemas de custos tradicionais ainda utilizam o rateio dos custos indiretos, provocando, na

maioria da vezes, resultados arbitrarios conforme JOHNSON & KAPLAN (1996).

A andlise desses autores mostra que a falha no processo de alocagdo dos custos
indiretos se intensifica, principalmente, quando hda a mudanca, a partir dos anos 80, do
processo de producdo rigida - produgdo em massa - para um processo de produgdo mais
flexivel, em que € utilizada a mesma base produtiva para a fabricacdo de varios produtos
diferenciados. Essa mudanca faz com que o volume de custos indiretos aumentem,
provocando, assim, alocag¢des excessivas de custos em alguns produtos e reducdes em outros,

dificultando a tomada de decisdes estratégicas, baseadas em custos.Assim, surgem novos



métodos de producio, a competicdo, a énfase na automagao e o peso relativo do componente
indireto ao custo, pela maior incidéncia de custos indiretos devem ser acompanhadas em sua
evolucdo nos sistemas de custeio pois, em determinadas circunstancias, os sistemas de custeio
tradicionais apresentam distor¢des devido as arbitrariedades da escolha das bases de rateio.
Isso tem levado as empresas, na maioria das vezes, a vender produtos ou servicos com
prejuizos em funcdo do subcusteamento desses ou tem levado as empresas a perder negdcios
devido ao supercusteamento, dificultando assim as negocia¢des.Gradativamente, incorporam-
se, nas discussdes e na pratica, sistemas de custeio voltado para a tomada de decisdes em que
os sistemas de Custeamento Marginal e o ABC merecem destaque, uma vez que auxiliam os
dirigentes para a tomada de decisdes. Desse modo, o presente trabalho teve por objetivo fazer
uma discussdo tedrica dos Sistemas de Custeamento — Custeamento por Absorc¢éo,
Custeamento Marginal, Custeamento ABC - de modo a apresentar as principais
caracteristicas de cada um, bem como suas vantagens e desvantagens no sentido de mostrar

qual o sistema de custeio que melhor se aplica a realidade estudada.

2 - OS SISTEMAS DE CUSTEIO

2.1 - Custeamento por AbsorcaoDe acordo com o CRC-SP (1992), no custeamento
por absor¢do, todos os custos de fabricacdo, tantos os fixos quanto os varidveis, sdo alocados

aos produtos fabricados em um dado periodo de tempo.

Por este método, os custos varidveis — material direto, mao-de-obra direta e Gastos
Indiretos de Fabricagdo varidveis - sdo alocados diretamente aos produtos e os custos fixos
sdo apropriados aos produtos por meio de taxa de absor¢do de custos fixos, conhecidas como

taxa de rateio

Cabe ressaltar que os critérios de absor¢do dos custos indiretos diferem pela base de
rateio empregada para o cdlculo da taxa de absorcdo. Assim, o critério adotado por uma
empresa pode ndo ser conveniente a outra. Cabendo a cada organizacdo proceder a uma
analise dos seus componentes fixos e varidveis e, ainda, verificar quais os critérios que

melhor relaciona esses custos com os produtos

Este sistema, diante de sua simplicidade, fornece base para o conhecimento do lucro
total da empresa apds fechamento da Demonstracdo do Resultado do Exercicio e,

consequentemente, do Balanco Patrimonial.



Martins (1996) explica a metodologia de aplicagdo do custeamento por absor¢do por

meio de tré€s passos basicos:

1° passo - Separacdo entre custo e despesas, uma vez que despesas ndo podem ser

alocadas aos produtos, pois pertencem ao periodo em que incorrem.

2° passo - Apropriacdo dos custos diretos, por meio da identificacdo dos custos que

estdo diretamente relacionados com os produtos.

3° passo - Apropriacdo dos custos indiretos, por meio de bases de rateio, ja que estes

custos ndo sdo identificaveis diretamente aos produtos.

Como vantagem deste sistema, podem-se destacar: a ) facilidade de implantacéo, pois
basta conhecer o valor dos custos e fazer com que os produtos os absorvam; b) em relacio
aos custeamentos modernos, ele apresenta maior relagdo custo beneficio, ou seja, € pouco

custoso em relacdo aos demais; c) este modelo € aceito pela contabilidade fiscal e tributdria.

Porém, a utilizagdo de bases de rateio para alocacdo dos custos fixos aos produtos tem
sido criticada por muitos autores pois, a apropriacdo por meio de bases de rateio tem levado a
decisdes arbitrdrias uma vez que, poderd levar ao supercusteamento de alguns produtos e ao

subcusteamento de outros.

Segundo JOHNSON & KAPLAN (1995), a arbitrariedade do custeamento por
absorcdo tem intensificado com a mudanca do paradigma de produgdo em massa para um
novo paradigma centrado no cliente e na tecnologia de qualidade e menor custo. De acordo
com esses autores, a diferenca bésica dos dois paradigmas de producdo € que, enquanto no
primeiro a quantidade de custos indiretos era pequena em relacdo ao montante dos custos
diretos, no atual paradigma torna-se significativo e, muitas vezes em montantes maiores que o

total dos custos diretos, influenciando diretamente nas decisoes.

Como forma de reduzir a arbitrariedade provocada pelo sistema de custeamento por
absorcdo, os administradores vieram ao longo dos anos utilizando-se de critérios auxiliares
para a tomada de decisdo. Dentre os critérios adotados, ressaltam-se os Sistema de
Custeamento Marginal, Direto ou Varidvel e o Sistema de Custeamento Baseado nas

Atividades - ABC.

2.2 - Custeamento Marginal, Direto ou Variavel De acordo com o CRC-SP

(1992), ao longo do tempo, as empresas vem fazendo uso de um método alternativo de custeio



denominado Custeio Direto. Segundo esse método, somente os custos varidveis de producio

sdo atribuidos aos produtos fabricados.

A principal distingdo de custos nesta sistemadtica € o tratamento dado aos custos fixos
de producdo que sdo considerados como custos do periodo, necessdrios para manter a

estrutura de produgao, quer os produtos sejam elaborados quer néo.

Segundo MARTINS(1996) e LEONE(1989), o custeamento marginal destina-se a
auxiliar a geréncia no processo de planejamento e, consequentemente, na tomada de decisdes.
Tal afirmativa baseia-se no pressuposto que os custos varidveis sio fixos por produto, a partir
disto o produto que apresentar maior margem de contribuicdo total serd o mais interessante

para a empresa.

Assim, de acordo com LEONE(1989), para a implantacdo do custeamento marginal
faz-se necessario a classificacdo dos custos em fixos e varidveis, a qual ndo € necessaria no
custeamento por absor¢do, e ainda é preciso discernir os custos em diretos e indiretos, tal

como ¢ feito no custeamento por absorg¢do.

Este sistema de custeamento se apresenta como um instrumento interessante de
tomada de decisdo, no que se refere a margem de contribui¢do, evidenciando o produto que
apresenta a maior diferencga entre a receita de vendas e o custo varidvel. Parte do principio de
que o volume de producdo e venda multiplicado pela margem de contribui¢do é que sdo
responsaveis por amortizar os custos fixos e, ainda, por proporcionar um lucro, a medida que
a empresa operar acima do seu ponto de equilibrio. O ponto de equilibrio consiste no ponto

em que as receitas iguala-se as despesas dentro das empresas.

SANTOS (1990), menciona diversas vantagens da adocdo do custeamento marginal

especialmente para as empresas do setor comercial. Entre elas podem ser citadas:

a) A margem de contribuicdo ajuda a administracio a decidir que produtos devem

merecer maior esforco de venda ou ser colocados em planos secundarios;

a) A margem de contribuicdo é essenciais para auxiliar os administradores a

decidirem se um segmento de comercializacio deve ser abandonado ou nio;

b) O conhecimento da margem de contribuicdo pode ser usado para avaliar opcdes
que se criam com respeito a redugdes de pregos, descontos especiais, campanhas
publicitarias especiais e uso de prémios para aumentar o volume de vendas; as

decisdes deste tipo sdo realmente determinadas por uma comparacido dos custos



adicionais, visando ao aumento na receita de venda. Normalmente quanto maior
for o indice de margem de contribuicido, melhor serd a oportunidade de promover
vendas. Quanto mais baixo o indice maior serd o aumento do volume de vendas

necessario para recuperar os compromissos de promover vendas adicionais.

a) A margem de contribui¢do auxilia os gerentes a entenderem a relag@o entre custos,

volume, precos e lucros, levando a decisdes mais sdbias sobre precos.

LEONE (1997), ressalta a importidncia do custeio varidvel em empresas que
trabalham com variedade de produtos diferentes, principalmente quando se trabalha por

ordem de produgio.

De acordo com ele, uma vez que o conceito determina que cada produto tenha seus
proprios custos diretos e varidveis, surge a margem de contribuicdo total ou unitdria por
produto. Assim, a administracdo fica sabendo qual o produto que tem maior contribuicio

relativa e absoluta.

Porém, esse método tem sido criticado por muitos autores em virtude de exercer a
maior parte do controle nos custos e despesas varidveis. LEONE (1997), aponta algumas

desvantagens do método:

a)  No novo paradigma de producdo hd um aumento significativo dos custos fixos
em relacdo aos custos varidveis, o que ndo justifica um custeamento que vise o controle

apenas dos custos varidveis;

b)  Os resultados do custeio varidvel ndo devem substituir informac¢des decorrentes

de outros critérios;

c¢)  As informagdes do custeio varidvel sdo bem aplicadas em problemas cujas

solugdes sdo de curto prazo.

Apesar das desvantagens apontadas, o custeamento marginal, se bem trabalhado,
pode ser considerado como um importante instrumento de tomada de decisdes. Tudo depende
do objetivo da empresa em relacdo as informagdes de custos pois, de nada adianta uma gama

de informagdes se os gestores ndo conseguem utiliza-las.



2.3 - Custeamento Baseado em Atividades - ABC O Custeamento ABC ( Activity
Based Costing ) surgiu como um método de atribuicdo dos custos indiretos aos produtos e

servigcos por meio das atividades.

Este sistema concorda com os sistemas tradicionais na alocagdo dos custos diretos,
mas € critico no que diz respeito ao rateio dos custos indiretos. Para os autores da linha do
ABC, o rateio dos sistemas tradicionais é feito de forma bastante aleatdria e ocasiona
registros irreais, ou seja, subcusteando alguns produtos e supercusteando outros, dificultando

a tomada de decisoes.

De acordo com estes autores, os recursos de uma empresa sao consumidos por suas

atividades e nao pelos produtos que ela fabrica.

Segundo NAKAGAWA (1994), os produtos surgem como conseqiiéncia das
atividades consideradas estritamente necessarias para a fabricd-los ou comercializa-los.
Assim, a finalidade do sistema ABC consiste em apropriar custos as atividades executadas

pela empresa e, entdo, apropriar de forma adequada as atividades aos produtos.

De acordo com MARTINS (1996) e LEONE (1997), o custeamento ABC tem como

principais caracteristicas:

a)Centra seus esforcos na busca da andlise mais ampla e profunda das atividades meio

e atividades fim;
b) Aloca os custos e despesas fixas em atividades;

c)Utiliza direcionadores de custos para atribuir os custos, alocados nas atividades, aos

produtos.

MARTINS (1996), explica a metodologia de célculo do Custeamento ABC por meio

de quatro etapas:

a)ldentificacdo das atividades relevantes - Nesta primeira etapa, todas as atividades da

empresa devem ser levantadas e, ainda, devem ser analisadas a relevancia de cada uma.

b) Atribuic@o de custos as atividades — Nesta etapa deve ser feito uma identificacio
dos custos com as atividades relevantes. Esta atribuicdo dos custos as atividades podem ser
feita por meio da alocagdo direta (quando existe uma identificagdo clara com as atividades,
como por exemplo, a identificacdo da depreciacdo diretamente com o imobilizado a que
pertence); Rastreamento (quando ocorre uma relacdo de causa e efeito entre os custos e as

atividades, como por exemplo, o rastreamento do custo do saldrio do supervisor com o tempo



de dedicacdo em cada produto); e Rateio (quando ndo ha uma identificacdo direta e nem ha
possibilidade de estabelecer uma relagdo de causa e efeito para utilizar o rastreamento como

por exemplo, o rateio do aluguel para as atividades);

c) Identificacio e selecdo dos direcionadores de custos — Nesta etapa, sdo
identificados os direcionadores que melhor estabelecam a relacdo dos custos das atividades

com o produto.

b) Atribuicdo dos custos das atividades aos produtos — Nesta etapa sdo atribuidos os

custos das atividades aos produtos por meio de direcionadores de custos.

Por meio dessa metodologia de cédlculo percebe-se que o custeamento ABC retne
potencial aprecidvel de evolucdo, enquanto busca identificar e custear fungdes, processos,
atividades, tarefas e operacdes em ordem hierdrquica. Tem como premissa bdsica que, por
meio dele, os custos indiretos sio tratados como se fossem diretos, através da analise de suas

atividades.

Porém, o custeamento ABC, em sua forma mais detalhada, pode nio ser aplicado na
pratica em virtude de exigir um ndmero excessivo de informacdes gerenciais, que podem
inviabilizar sua utilizacdo pois, o custo e a manipulacdo detalhada teria que justificar seu

beneficio (COGAN, 1997).

CATELLI&GUERREIRO(1995) listam algumas deficiéncias do sistema ABC.

Segundo eles:

a) O ABC nio viabiliza a tomada de decisdes, quanto a precos, pois estes sio

ditados pelo mercado, através da lei da oferta e procura;
b) Nao leva em consideragéo a andlise marginal obtida pelo custeamento varidvel.

c) b) O ABC ndo eliminou por completo o rateio de custos fixos. Esse rateio pode

trazer alto grau de subjetividade;

d) O ABC néo atende, em somatdrio de suas desvantagens, a legislacdo tributaria,

onde s6 € aceito, para fins fiscais, o custo por absor¢ao;

e) O ABC ¢ muito dispendioso na sua implantagdo, pois até o funciondrio do mais
baixo nivel hierdrquico precisa ser treinado, no que tange ao preenchimento de

relatorios de fatos ocorridos;



f) Por fim, a informacdo s6 € til quando leva a acdo, isto €, a tomada de decisdo
para corrigir desvios, ou seja, de nada adianta uma gama enorme de informacdes,

por meio do sistema ABC, se, os gestores, ndo conseguem utiliza-las;

Outra critica feita por vérios autores é que um sistema de custos mais sofisticado
necessitaria de estrutura, base, avangos gradativos e mudangas na cultura organizacional da
empresa. Assim, “um pafs em que a maioria das pequenas e médias empresas sequer possuem
um sistema de custeio, torna-se dificil caminhar diretamente para um custeio por atividades”

(BERNARDI, 1997; ROCHA, 1995).

BERNARDI (1997), sugere que o método de custeamento por absorcdo seja utilizado
como um primeiro passo para avancos futuros no sentido de um sistema de custeamento
ABC, pois o importante € ter um sistema de custos capaz de fornecer informagdes precisas e
detalhadas em tempo de custos, seus elementos, composi¢cdo e tratamento, para que as
diversas varidveis de ordem econdmica sejam corretamente consideradas e a decisdo seja de

boa qualidade.

3 - CONCLUSAO E SUGESTAO

Conclui-se que em um ambiente de extrema competicio em que empresas buscam
diferenciais competitivos sob a forma de redugdes de custos e diferenciacdes em produtos e
servigos torna-se primordial a adogdo de sistemas de custeio que melhor retrata a realidade da

empresa estudada.

Assim, novos métodos de producdo surgem com acirrada competicdo e a énfase na
automacdo e o peso relativo do componente indireto aos custos, pela maior incidéncia dos
mesmos fazem com que as empresas busquem estratégias de sobrevivéncia e competitividade.
Para o desenvolvimento dessas estratégias € necessario que conhe¢am 0s custos e despesas

minuciosamente, bem como os fatores que realmente causam suas variacdes.

Mas, os métodos de custeio tradicionais, baseado no custeio por absor¢do, por
exemplo, vem sendo criticados, principalmente quanto ao célculo dos custos indiretos e
alocacdo dos mesmos aos produtos devido a arbitrariedade na escolha das bases de rateio.
Essas bases sdo escolhidas com certa subjetividade levando ao supercusteamento ou

subcusteamento de alguns produtos ou servicos.



Logo, métodos alternativos estdo sendo desenvolvidos para apurar e calcular os
custos, tais como, o Custeamento Marginal e o Custeamento Baseado em Atividades, uma vez
que aquele visa controlar os custos varidveis dos produtos, contribuindo para a tomada de
decisdes de curto prazo tais como: quanto produzir e vender; retirada de produtos de linha;
efeitos na variacdo do preco; efeito no lucro dada uma variagdo na receita de vendas; andlise
da relacdo custo-volume-lucro e cédlculo do ponto de equilibrio. Porém este método € criticado

em virtude, principalmente, de ndo exercer o controle sobre os custos fixos.

Enquanto que o Custeamento ABC identifica os custos das atividades e dos processos
e permite uma visdo mais adequada para a andlise da relagdo custo/beneficio de cada uma
dessas atividades e dos processos. Nesse sentido, permite o levantamento do quanto se gasta
em determinadas atividades, tarefas e processos que ndo agregam valor ao produto ou servigo.
Essa metodologia deve levar em consideragio os custos de implantacdo e de coleta de

informacdes.

Desse modo, percebe-se que todos os sistemas possuem pontos positivos e negativos,
e, ainda, que nenhum deles seja completo o suficiente para fornecer todas as informagdes
necessarias para a tomada de decis@o, ficando dificil definir o melhor sistema de custeamento.
Tudo depende do tipo de informacdo necessdria e da circunstincia, pois de nada adiantaria
uma gama de informagdes se o tomador de decisdes nao souber interpretd-las. O fundamental
seria que a empresa tivesse sempre um sistema de custeamento flexivel suficiente que
propiciasse todas as informacdes necessdrias tais como: margem de contribuicio de cada
produto e total pelo custeio varidvel; custo de producdo de cada produto pelo custeio por
absorcdo, de preferéncia com o rateio dos custos indiretos de fabricacdo pelo ABC e soma de

custo global (custos e despesas) de cada produto pelo sistema ABC.
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